DESCRIPCION DE FLUJOS DE DATOS, ALMACENES, PROCESOS PRIMITIVOS DE LA RED

Flujos de datos

· ALB_CLIENTE

Datos del albarán que la tienda entrega al cliente.

Esta formado por los siguientes campos:

Código y fecha del albarán-cliente; Nombre, NIF, dirección, población, provincia, código postal, teléfono y fax del cliente; Nombre del fabricante/s; Descripción del producto/s; Importe del producto/s del albarán-cliente; Cantidad pedida el producto/s; Total del albarán-cliente; Tanto por ciento de descuento y base imponible de albarán-cliente.

· ALBARAN_CLI

Datos del albarán-cliente que se almacenan internamente.

Esta formado por los siguientes campos:

Código y fecha del albaran-cliente; Código del pedido, cliente, fabricante/s y distribuidores; Código del producto/s; Cantidad perdida del producto/s; Numero de línea/s; Base imponible del albaran-cliente.

· CATALOGO

Datos del catalogo que entrega el distribuidor a la tienda.

Está formado por los siguientes campos:

Datos del producto/s; del distribuidor-fabricante/s y producto/s.

· CLIENTE

Datos del cliente.

Esta formado por los siguientes campos:

Código, nombre, dirección, población, provincia, código postal, NIF, teléfono, fax y observaciones.

· DAT_ALB_DIST

Datos del albarán que el distribuidor entrega a la tienda.

Esta formado por los siguientes campos:

Código y fecha de albarán-distribuidor; Código de pedido; Nombre; razón social, dirección y NIF del distribuidor; Número de línea del albarán-distribuidor; Referencia del fabricante/s; Descripción del producto; Cantidad de producto del albarán-distribuidor; Precio de compra; Tanto por ciento de descuento; Total producto/s albarán-distribuidor; Subtotal; Tanto por ciento de descuento especial; Base imponible albarán-distribuidor.

· DAT_CLIENTE

Datos del cliente.

Esta formado por los siguientes campos:

Código, nombre, dirección, población, provincia, código postal, NIF, teléfono, fax y observaciones.

· DAT_DIST_FAB

Datos del distribuidor-fabricante.

Esta formado por los siguientes campos:

Código, nombre o razón social, NIF, dirección, población, provincia, código postal, teléfono, fax, otra forma de contacto, hora de apertura mañana, hora de cierre de mañana, hora de apertura tarde, hora de cierre tarde, observaciones acerca del distribuidor y del fabricante.

· DAT_DIST_FAB_PROD

Datos del distribuidor-fabricante-producto.

Esta formado por los siguientes campos:

Nombre del distribuidor y fabricante; Descripción y carácter, general o de promoción, del producto; Referencia del fabricante; stock mínimo; cantidad en stock; Precio de compra; PVP; Tramo/s de cantidad de descuento; Tanto/s por ciento de descuento; Número de etiquetas a imprimir.

· DAT_PED_DIST

Datos del pedido que hace la tienda al distribuidor.

Esta formado por los siguientes campos:

Fecha y código de pedido; Nombre del distribuidor y fabricante; Descripción del producto; Carácter del producto, general o de promoción; cantidad perdida al distribuidor.

· DAT_PRODUCTO

Datos de producto/s agrupados por familias.

Esta formado por los siguientes campos:

Código y descripción de la familia a la que pertenece el producto; Código y descripción del producto/s de dicha familia.

-      DEV_CLIENTE

Datos de la devolución de productos por parte del cliente a la tienda.

Esta formado por los siguientes campos:

Código del distribuidor y fabricante; Código del producto; Carácter del producto, general o promoción; Cantidad de unidades defectuosas del producto devueltas.

-      DIST_FAB

Datos distribuidor-fabricante.

Esta formado por los siguientes campos:

Código,  nombre o razón social, NIF, dirección, población, provincia, código postal, teléfono, fax, otra forma de contacto, hora de apertura mañana, hora de cierre de mañana, hora de apertura tarde, hora de cierre tarde, observaciones acerca del distribuidor y del fabricante.

· DIST_PROD

Datos distribuidor-producto

Esta formado por los siguientes campos:

Código del distribuidor y fabricante; Código y carácter general o de promoción del producto; stock mínimo; Precio de compra; PVP; Tramo/s de cantidad de descuento; Tanto por ciento de descuento asociado a cada tramo.

· ETIQUETAS

Datos de las etiquetas de los productos.

Está formado por los siguientes campos:

Código del producto; Referencia del fabricante; PVP.

· FAC_CLIENTE

Datos de la factura que la tienda entrega al cliente.

Está formado por los siguientes campos:

Código y fecha de la factura; Datos de los albaranes asociados; Base imponible de la factura; Tanto por ciento de IVA; Total de la factura.

· INFORME

No se ha definido actualmente este flujo.

· LISTA_DEF

Lista de productos defectuosos que la tienda devuelve a los distribuidores.

Está formado por los siguientes campos:

Código del distribuidor, fabricante y producto/s; Carácter, general o promoción, del producto/s; Cantidad de unidades de producto/s defectuosos.

· PED_CLIENTE

Datos del pedido que hace el cliente a la tienda.

Está formado por los siguientes campos:

Fecha del pedido o fecha del albaran-cliente; Código del presupuesto (en caso de que exista); Nombre del distribuidor/es y fabricante/s; Número de línea/s; Descripción del producto/s; Carácter del producto, general o promoción; cantidad pedida de cada producto.

· PED_COMPLETO

Datos de un pedido de cliente para el cual se dispone de todo lo que se ha pedido.

Está formado por los mismos campos que PED_CLIENTE.

· PED_DIST

Datos del pedido a un distribuidor que se almacenan internamente.

Está formado por los siguientes campos:

Código y fecha de pedido,  código del distribuidor y fabricante/s, número de línea/s, código y carácter, general/promoción del producto/s; cantidad de cada producto pedido; precio de compra; % de descuento; total de cada producto; total del pedido.

· PED_DISTRIBUIDOR

Datos del pedido que hace la tienda a un distribuidor.

Está formado por los siguientes campos:

Código y fecha del pedido; código, nombre o razón social, dirección, población, provincia, código postal del distribuidor; código, nombre o razón social del fabricante/s; número de línea/s; código, descripción y carácter, general o promoción del producto/s; cantidad pedida de cada producto; precio de compra, % de descuento; total de cada producto; total del pedido.

· PED_NO_SERVIDO

Datos de un pedido de cliente no servido en el cual se engloban todos aquellos productos de un pedido que no han sido entregados en espera de que se disponga de la cantidad total solicitada de los mismos.

Está formado por los siguientes campos:

Código y fecha del pedido; código del presupuesto, número de línea/s; código del distribuidor/es y fabricante/s; código y carácter, general/promoción del producto/s; cantidad no servida de cada producto.

· PED_PEND

Datos de un pedido pendiente, en el cual se engloban todos aquellos productos de un pedido que no están disponibles en stock y deben pedirse al distribuidor.

Está formado por los siguientes campos:

Código y fecha del pedido, código del presupuesto, número de línea/s, código del distribuidor/es y fabricante/s; código y carácter, general/promoción el producto/s; cantidad pendiente de cada producto.

· PED_NO_COMPLETO

Datos de un pedido de cliente para el cual no esta disponible todo lo que se ha pedido.

Está formado por los campos de PED_CLIENTE.

· PED_CONSULTA

No se ha definido actualmente este flujo.

· PRESUPUESTO

Datos del presupuesto de un cliente que e almacena internamente.

Está formado por los siguientes campos:

Código de fecha del presupuesto, código del distribuidor/es y fabricante/s; código y carácter general o de promoción del producto/s; número de línea/s; cantidad de cada producto; importe del producto/s; % de descuento; importe del descuento; importe total de los productos del presupuesto; base imponible del presupuesto.

· PRESUPUESTO_CLI

Datos del presupuesto que la tienda entrega al cliente.

Está formado por los siguientes campos:

Código y fecha del presupuesto; nombre, dirección, población, provincia, código postal y teléfono del cliente; número de línea/s; nombre del distribuidor/es y fabricante/s; descripción del producto/s; PVP; cantidad de cada producto; importe del producto/s; % de descuento; importe del descuento; importe total de los productos del presupuesto; base imponible del presupuesto.

· PRO_DEF_TIENDA

Datos de productos defectuosos que han sido detectados en la tienda y deben ser devueltos al distribuidor.

Está formado por los siguientes campos:

Código del distribuidor y fabricante; código y carácter, general o de promoción, del producto/s; cantidad de cada producto defectuoso.

· PRO_DEFECTUOSO

Datos del producto defectuoso.

Está formado por los siguientes campos:

Código del distribuidor y fabricante; código y carácter general/promoción del producto/s; cantidad de cada producto defectuoso.

· PRODUCTO

Datos del producto.

Está formado por los siguientes campos:

Código y descripción de la familia a la que pertenece el producto, código y descripción del producto. 

· SOL_PRESUPUESTO

Datos de la solicitud de presupuesto que hace un cliente a la tienda.

Está formado por los siguientes campos:

Código y fecha del presupuesto; nombre del cliente; nombre del distribuidor/es y del fabricante/s; descripción y cantidad de cada producto; número de línea/s.

ALMACENES

La descripción de los almacenes coincide exactamente con la de los flujos que entran y salen de los mismos (véase apartado anterior).

PROCESOS PRIMITIVOS

A continuación se enumeran los procesos primitivos de la aplicación, indicando su entrada, su salida y una breve descripción del proceso que realizan (M indica introducción manual de datos, mientras que F indica que dicho elemento es referente a un fichero).

Gestionar clientes (1.1):

Entrada: Pedido de cliente

               Solicitud de préstamo

               Devolución de cliente

               Información de productos

               Datos cliente

               Información cliente

Salida:    Albarán cliente

               Factura cliente 

               Presupuesto de cliente

               Devolución de cliente

               Información cliente

 Proceso: Gestiona los pedidos, facturas, prestamos y devoluciones de los clientes.

Gestionar proveedores (1.2):

Entrada: Albarán distribuidor

               Catálogo de proveedor

               Información de proveedores

               Productos a pedir

               Devolución de cliente

               Factura distribuidor

Salida:    Factura distribuidor

               Nuevos proveedores

               Productos actualizados

               Productos recibidos

               Pedido distribuidor

               Producto defectuoso

Proceso: Gestiona las facturas, productos y pedidos de los distribuidores.

Dirección (1.3):

Entrada: facturas

Salida:    Informes

Proceso: Gestiona y realiza informes sobre las ventas del mes.

Gestionar_productos_defectuosos(1.4)

Entrada: producto defectuoso

Salida:   producto defectuoso

Proceso: Gestiona la entrada/salida de productos defectuosos.

CATALOGO INICIAL DE EVENTOS

A continuación se enumeran los eventos que afectan de uno u otro modo a la aplicación. 

1.– E_Datos_Producto

Evento que tiene lugar cuando se especifica los datos de un producto para su inserción, modificación o borrado. 

2.- E_Datos_Familia

Evento que tiene lugar cuando se especifican los datos de una familia de productos para su inserción, modificación o borrado.

3.- E_Datos_Distribuidor

Evento que tiene lugar cuando se especifica los datos de un distribuidor para su inserción, modificación o borrado.

4.- E_Datos_Fabricante

Evento que tiene lugar cuando se especifica los datos de un fabricante para su inserción, modificación o borrado.

5.- E_Datos_Tramo_Descuento

Evento que tiene lugar cuando se especifica un tramo de descuento de un determinado producto para su inserción, modificación o borrado.

6.- E_Datos_Proc_Dist_Fab

Evento que tiene lugar cuando se especifica un producto determinado para su inserción, modificación o borrado. 

7.- E_Datos_Ped_Dist

Evento que tiene lugar cuando se especifica una cabecera de pedido a un distribuidor para su inserción, modificación o borrado.

8.- E_Datos_Linea_Ped_Dist

Evento que tiene lugar cuando se especifica una determinada linea de un pedido a un distribuidor para su inserción, modificación o borrado.

9.- E_Datos_Albarán

Evento que tiene lugar cuando se especifica una cabecera de albarán que nos entrega el distribuidor para su inserción modificación o borrado.

10.- E_Datos_Linea_Alb

Evento que tiene lugar cuando se especifica una determinada linea de un albarán que nos entrega el distribuidor para su inserción, modificación o borrado.

11.- E_Alb_Correcto

Evento que tiene lugar cuando se comprueba que un determinado albarán que nos entrega un distribuidor refleja fielmente la parte que le corresponde del contenido de su pedido asociado.

12.- E_Alb_Incorrecto

Evento que tiene lugar cuando se comprueba que un determinado albarán que nos entrega un distribuidor no refleja fielmente la parte que le corresponde del contenido de su pedido asociado.

13.- E_Impresión_Etiquetas

Evento que tiene lugar cuando se da la orden de imprimir tantas etiquetas de un producto como indique dicho producto en su campo Num_Etiquetas.

14.- E_Pro_Def_Tienda

Evento que tiene lugar cuando se detectan una o varias unidades defectuosas de un determinado producto.

15.- E_Impresión_Lista_Def

Evento que tiene lugar cuando se le da la orden de imprimir el listado de productos defectuosos.

16.- E_Datos_Presupuesto

Evento que tiene lugar cuando se especifica una cabecera de presupuesto para su inserción, modificación o borrado,

17.- E_Datos_Linea_Presupuesto

Evento que tiene lugar cuando se especifica una determinada linea de un presupuesto para su inserción, modificación o borrado.

18.- E_Venc_Presupuesto

Evento que tiene lugar cuando para un determinado presupuesto se cumple el plazo establecido de 15 dias de vigencia desde su creación.

19.- E_Datos_Ped_Completo

Evento que tiene lugar cuando se especifica la cabecera de un pedido de un cliente del cual están disponibles todos sus productos para su inserción, modificación o borrado.

20.- E_Prod_Ped_Completo

Evento que tiene lugar cuando se especifica un producto de un pedido de cliente del cual tenemos unidades disponibles para su inserción, modificación o borrado.

21.- E_Datos_Ped_NoCompleto_con_Alb

Evento que tiene lugar cuando se especifica la cabecera de un pedido de cliente del cual no están disponibles todos sus productos y además el cliente desea que se le entregue la parte que está disponible, para su inserción, modificación o borrado.

22.- E_Datos_Ped_NoCompleto_sin_Alb

Evento que tiene lugar cuando se especifica la cabecera de un pedido de cliente, del cual no están disponibles todos sus productos y además el cliente desea que se le entregue al completo cuan

23.- E_Prod_Ped_NoCompleto_con_Alb

Evento que tiene lugar cuando se especifica un producto de un pedido de un cliente, del cual no está disponible todo lo que se pide y además el cliente desea que se el entregue aquella parte de la cual se disponga, para su inserción, modificación o borrado.

24.- E_Prod_Ped_No_Completo_sin_Alb

Evento que tiene lucgar cuando se especifica un producto de un pedido de cliente, del cual no está disponible todo lo que se pide y además el cliente desea que se le entregue al completo cuando se disponga de todo lo que ha pedido, para su inserción, modificación o borrado.

25.- E_Aumento_Stock_Libera_Pedido

Evento que tiene lugar cuando se produce el aumento del número de unidades disponibles de un producto y esto permite completar un pedido que estaba pendiente de ser entregado a un cliente.

26.- E_Solicitud_Factura

Evento que tiene lugar cuando se da la orden de generar una factura que englobe uno o mas albaranes de entrega a clientes, bien para su inserción o bien para la modificación de una factura existente que desee anularse.

27.- E_Dev_Cli_No_Def

Evento que tiene lugar cuando un cliente devuelve una o varias unidades de un producto que se encuentran en perfecto estado.

28.- E_Dev_Cli_y_Dinero

Evento que tiene lugar cuando un cliente devuelve una o varias unidades defectuosas de un producto y desea que sele devuelva la cantidad de dinero pagada por su compra.

29.- E_Dev_Cli_y_Prod

Evento que tiene lugar cuando un cliente devuelve una o varias unidades defectuosas de un producto y desea que le cambien esas unidades por otras en perfecto estado.

30.- E_Datos_Cliente

Evento que tiene lugar cuando se especifican los datos de un cliente para su inserción, modificación o borrado.

10. ESPECIFICACION DE INTERFACES CON OTROS SISTEMAS

En principio no se han definido interfaces con otros sistemas, pero en un futuro próximo se prevé la implantación de una aplicación de contabilidad para la cual habría que realizar  una interfaz.

También se puede contemplar la posibilidad de que la comunicación con los distribuidores pase a realizarse via modem en el futuro.

11.- DESCRIPCION DE PROCESOS MANUALES

En el sistema tienen lugar los siguientes procesos manuales:

Entrada de datos por teclado: Todos los datos que se le suministran al sistema (datos de proveedores, clientes, productos, etc...) deben ser introducidos por medio del teclado al menos una vez.

12.- CONSTRUIR EL ESQUEMA LOGICO DE DATOS DEL NUEVO SISTEMA

CONSTRUCCIÓN DEL ESQUEMA LÓGICO DE DATOS

Véase apartado correspondiente del módulo de Análisis de Requisitos del Sistema.

MODELO DE DATOS O ESQUEMA LOGICO DE DATOS

En la figura correspondiente se muestra el esquema lógico de datos, donde pueden verse todos aquellos elementos de los cuales interesa guardar información y las relaciones existentes entre ellos.

13.- NORMALIZACION DE ENTIDADES NORMALIZADAS (3FN)

DESCRIPCION DE ENTIDADES NORMALIZADAS

CABECERA PEDIDO DISTRIBUIDOR

Representa la información de cabecera junto con el importe total, que se incluye en los pedidos que la tienda realiza a los distribuidores.

Atributos: 

COD_PED              (código pedido)

FECHA_PED          (fecha pedido)

TOTAL_PED          (total pedido)

COD_DIST(FK)     (código distribuidor)

Frecuencia de acceso: 8 accesos al dia

Tiempo medio de almacenamiento en el sistema: 12 dias

CLIENTE

Representa la información completa  de los clientes que hayan realizado algún pedido.

Atributos:

COD_CLI          (código cliente)

NOMBRE_CLI   (nombre cliente)

NIF_CLI              (NIF cliente)

DIR_CLI             (dirección cliente)

POBLAC_CLI    (población cliente)

PROV_CLI         (provincia cliente)

CP_CLI               (código postal cliente)

TFNO_CLI         (teléfono cliente)

FAX_CLI           (FAX cliente)

OBSERV_CLI   (observaciones acerca del cliente)

Volumen estimado: 2000

Frecuencia de acceso: 40 accesos al dia

Tiempo medio de almacenamiento en el sistema: pemanente

CABECERA PEDIDO

Representa la información de cabecera y el estado actual de aquellos pedidos cuyos productos no se encuentran disponibles en el almacén y deben pedirse al distribuidor.

Atributos:


COD    -PED
(código pedido)


FECHA --- PED
(fecha pedido)


COD PRESUP (FK)
(código presupuesto asociado)


[ EN ÚURSO 1 NO EN CURSO
(estado del pedido)


COD_CLI (FK)
(código cliente)


Volumen estimado: 30


Frecuencia de acceso: 10 accesos al día

Tiempo medio de almacenamiento en el sistema: 6 días

CABECERA PRESUPUESTO

Representa la información de cabecera y de los totales globales que se incluye en los presupuestos solicitados por los clientes.

Atributos:


COD    -PRESUP
(código presupuesto)


FECHA-PRESUP
(fecha presupuesto)

                        
%DESC
(porcentaje de descuento del presupu.)


IMP-DESC
(importe del descuento del presup.)


IMP-TOTAL-PROD
(importe total de productos)


BINW-PRESUP
(base imponible del presupuesto)


CÓD CLI (FK)
(código cliente)

Volumen estimado: 150

Frecuencia de acceso: 8 accesos al día

Tiempo medio de almacenamiento en el sistema: 12 días

CLIENTE
Representa la información completa de los clientes que hayan realizado algún pedido o bien solicitado algún presupuesto a la tienda.

Atributos:


CóD     -CLI
(código cliente)


NOMBRE CLI
(nombre cliente)


NIF CLI
(NIF cliente)


DIR - CLI
(dirección cliente)


POBLAC - CLI
(población cliente)


PROV - CLI
(provincia cliente)


CP - CLI
(código postal cliente)


TFNO-CLI
(teléfono cliente)


FAX - CLI
(fax cliente)


OBSERV-CLI
(observaciones acerca de] cliente)


Volumen estimado: 2.000

Frecuencia de acceso: 40 accesos al día

Tiempo medio de almacenamiento en el sistema: permanente

DISTRIB

Representa la información de los distribuidores cuyos catálogos de productos han sido recibidos en la tienda y son considerados de interés por la gerencia.

Atributos:

 CÓD-DIST
                             (código distribuidor)

 [ NOMBRE_DIST/RAZÓN_SOCIAL_DIST]   (nombre o razón social distrib.)

NIF_DIST
                             (NIF distribuidor)

DIR_DIST
                             (dirección distribuidor)

POBLAC_ DIST
                             (población distribuidor)

PROV_DIST     
                             (provincia distribuidor)

CP_DIST
                             (código postal distribuidor)

TFNO_DIST
                             (teléfono distribuidor)

FAX_DIST
                             (fax distribuidor)

CONTACTO_DIST                                             (otra forma contacto distrib.)

HORA_APERTURA_M_DIST                           (hora apertura mañana distrib.)

HORA_CIERRE_M_DIST
                             (hora cierre mañana distrib.)

HORA_APERTURA_T_DIST                            (hora apertura tarde distrib.)

HORA_CIERRE_T_DIST
                             (hora cierre tarde distrib.)

OBSERV_DIST
                             (observaciones acerca del dist.)

Volumen estimado: 50

Frecuencia de acceso: 30 accesos al día

Tiempo medio de almacenamiento en el sistema: permanente

FACTURA
Representa la información de las facturas que han sido entregadas a algún cliente bien como resultado de un pedido o bien a causa de una devolución de productos.

Atributos:


CÓD     -FACT

(código factura)


FECHA - FACT

(fecha factura)


BIMP - FACT

(base imponible factura)


%IVA

(porcentaje de IVA)


TOTAL-FACT

(total factura)


Volumen estimado:
1.800

Frecuencia de acceso: 15 accesos al día

Tiempo medio de almacenamiento en el sistema: permanente

FAMILIA
Representa la información acerca de las diferentes clases de productos que se encuentran disponibles en la tienda.


Atributos:


COD FAM

(código familia)


DESCRIP-FAM

(descripción familia)


Volumen estimado:
15
                                   Frecuencia de acceso: 40 accesos al día

                                   Tiempo medio de almacenamiento en el sistema: permanente

ALBARÁN CLIENTE
Representa la información del producto al cual se refiere una determinada línea de un determinado albarán de entrega a un cliente.


Atributos:

CÓD-ALBC  
        (código albarán cliente)

NÚMLÍNEA
        (número de línea)

CANT - PDA - PROD
        (cantidad pedida de producto)

IMP PROD ALBC   
        (importe global producto albarán cli.)

COD DIST (FK)
        (código distribuidor)

CÓD    - FAB (FK)       
        (código fabricante)

CÓD    - PROD (FK)
        (código producto)

[ GENERAL/PROMOCIÓN] (FK) (tipo producto)

Volumen estimado: 1 0.000

Frecuencia de acceso: 60 accesos al día

Tiempo medio de almacenamiento en el sistema: permanente

LÍNEA ALBARÁN DISTRIBUIDOR
Representa la información del producto al cual se refiere una determinada línea de un determinado albarán de entrega de un distribuidor.

Atributos:

CÓD ALBD                                         (código albarán distribuidor)

NÚMLINEA                                        (número de linea)

CAN'F - PROD – ALBD
                   (cantidad producto albarán distiib.)

               PRECIO – COMPRA

          (precio compra producto)







              %DESC


           (porcentaje descuento sobre el prod.) 

             TOTAL PROD ALBD                  (total del producto en el albarán dist.)

             COD_DIST (FK)                          (código distribuidor)

             CÓD_FAB (FK)

           (código fabricante)

             CÓD_PROD (FK)                                  (código producto)

             [GENERAL | PROMOCIÓN ] (FK)      (tipo producto)

Volumen estimado: 6.000

Frecuencia de acceso: 40 accesos al día

Tiempo medio de almacenamiento en el sistema: permanente

PEDIDO DISTRIBUIDOR
Representa la información del producto al cual se refiere una determinada línea de un determinado pedido realizado a un distribuidor.

Atributos:

CÓD PED
(código pedido)

NÚM-LÍNEA
(número de línea)

CANT - PDA
(cantidad pedida producto)

PRECIO - COMPRA
(precio compra producto)

%DESC
(porcentaje descuento producto)

TOTAL PROD
(total producto albarán distribuidor)

COD DIST (FK)
(código distribuidor)

CÓD FAB (FK)
(código fabricante)

CÓD-PROD (FK)
(código producto)

GENERAL 1 PROMOCIÓN (FK)    (tipo producto)

Volumen estimado: 500

Frecuencia de acceso: 20 accesos al dia

Tiempo medio de almacenamiento en el sistema: 4 dias

PRESUPUESTO

Representa la información del producto al cual se refiere una determinada linea de un determinado presupuesto. 

Atributos:

COD_PRESUP         (código presupuesto)

NUM_LINEA            (número de linea)

CANT_PRESUP        (cantidad producto en presupuesto)

IMP_PROD                (importe global producto en presupuesto)

COD_DIST(FK)         (código de distribuidor)

COD_FAB(FK)          (código fabricante)

COD_PROD(FK)        (código producto)

[GENERAL/PROMOCION](FK) (tipo producto)

Volumen estimado: 450

Frecuencia de acceso: 30 accesos al dia

Tiempo medio de almacenamiento en el sistema: 12 días

PRODUCTO

Represente la información de descripción de cada uno de los productos que se ofrecen en la tienda.

Atributos:

COD_PROD                    (código producto)

DESCR_PROD                 (descripción producto)

COD_FAM(FK)                (código familia a la que pertenece)

Volumen estimado: 150

Frecuencia de acceso: 300 accesos al dia

Tiempo de almacenamiento del sistema: permanente

PRODUCTO DEFECTUOSO

Representa la información de productos de los cuales se han detectado unidades defectuosas, para que puedan ser devueltas al distribuidor correspondiente. 

Atributos:

COD_DIST(FK)                               (código de distribuidor)

COD_FAB(FK)                                (código de fabricante)

COD_PROD(FK)                             (código producto)

[GENERAL/PROMOCION](FK)  (tipo producto)

CANT_DEF                                       (cantidad unidades defectuosas)

COD_CLI(FK)                                   (código cliente)

COD_DIST(FK)                                (código distribuidor)                                   

Volumen estimado: 15

Frecuencia de acceso: 5 accesos al dia

Tiempo medio de almacenamiento en el sistema: 4 dias

MODELO DE DATOS O ESQUEMA LOGICO DE DATOS (3FN)

Debido a que a medida que se ha ido desarrollando el modelo de datos tambien se ha ido normalizando, el modelo de datos normalizado no difiere en lo mas mínimo del que aparece en el apartado 2.1.2 de este módulo. 

14. CONSTRUCCION DEL MODELO ENTIDAD-EVENTO

CATALOGO DE EVENTOS ACTUALIZADO

No se han producido cambios con respecto al catálogo inicial de eventos, con lo que se remite al lector al punto 1.2.3 de este mismo modulo.

MODELO ENTIDAD EVENTO

Matriz Entidades-Eventos

A continuación se incluye la matriz de entidades eventos donde se muestra a que entidad o entidades afecta a cada uno de los eventos que pueden tener lugar en el sistema.

(* Poner fichero matrizer.doc *)

A continuación se desarrolla el HVE de 3 entidades en el que se muestran las situaciones por las que pasa una ocurrencia de la entidad a lo largo de su permanencia en el sistema.

(* Poner fichero hve?.doc *)

15Consolidación del esquema lógico de datos y del modelo de procesos

DFD REVISADOS
Tras la revisión de los DFD no ha sido necesaria ninguna modificación, por lo que se remite al lector a las figuras 3, 4, 61 8, 9 y 10 donde se encuentran los DFD del sistema.

ESQUEMA LÓGICO DE DATOS EN 3FN REVISADO
Tras la revisión del esquema lógico de datos no ha sido necesaria ninguna modificación, por lo que se remite al lector a los apartados 2.1.2 y 2.2 de este mismo módulo, donde se encuentra el esquema lógico de datos ya en 3FN (véase figura 5).

13DEFINIR LAS INTERFACES DE USUARIO

16Producción de prototipos preliminares y diálogos

FORMATOS DE PANTALLAS
La aplicación del Sistema LUJURIA constará de cinco formatos de pantallas diferentes.

Se hará hincapie en el aspecto visual de las mismas, intentando que contengan la maxima funcionalidad posible y supongan un coste de desarrollo moderado.  Se intentará agrupar funcionalidades de modo que aspectos relacionados de la aplicación sean accesibles desde la misma pantalla.

Se utilizará el mínimo número de formatos diferentes, con lo que se conseguirá una mayor facilidad de aprendizaje y uso por parte del usuario.  De esta forma, requisitos que aunque en sí constituyan procesos diferentes, presenten acciones similares, como, por ejemplo, crear un albarán o un presupuesto, utilizarán un mismo formato de pantalla.  Del mismo modo, sirviendo como ejemplo, las funciones de elegir un pedido de cliente y elegir un pedido de distribuidor harán uso de una pantalla con similar formato.

Debido al requisito de programación de utilizar Visual Basic, el coste de desarrollo de las pantallas se verá reducido considerablemente frente al coste necesario con otros entornos disponibles en el mercado.  Este entorno de desarrollo software suministra una serie de herramientas muy fáciles de usar y con un alto rendimiento en el diseño de pantallas o programación visual.

Los formatos de pantalla serán los siguientes:

ASIGNACIÓN DE DIÁLOGOS A GRUPOS DE USUARIOS

Los grupos de usuarios previstos para el sistema en los requisitos son dos: 

         1. Gerente.

2. Dependiente.

El primero de ellos deberá tener todos los privilegios y permisos de la aplicación, es decir, podrá acceder a toda la funcíonalidad implementada en el sistema y a todos los datos almacenados en el mismo.

El empleado, por el contrario, tendrá un acceso restringido tanto a la funcionalidad como a los datos del sistema.  No podrá, por ejemplo, tener acceso a albaranes de promoción ya creados, ni incluso crearlos.  Tampoco le será posible ver el precio de compra de los productos al distribuidor.  No tendrá acceso a la parte de compras del sistema, constituida por los pedidos, albaranes y facturas del distribuidor.

Por lo tanto, si el usuario entrase en el sistema mediante una palabra clave a la que no le hubieran sido concedidos los privilegios de supervisor, el sistema deshavilitaría y no visualizaría los menús ni los datos en pantalla correspondientes.

DIÁLOGOS CRÍTICOS

El objetivo es identificar, a partir del primer paso de esta tarea, aquellos diálogos o formatos de pantallas que sean considerados de alguna manera críticos para el funcionamiento del sistema.

Los factores que pueden determinar que un diálogo sea considerado como crítico son muy variados y difíciles de determinar en su totalidad.  Podríamos decir que van desde la simple percepción del analista del proyecto, que considera la importancia de ciertos datos de un cuadro de diálogo, como también por imposición de la base de datos o de las mismas restricciones del problema.

Los diálogos críticos son:

1.
Pantalla de Introducción de Palabra Clave.

El primero ha sido escogido no ya por ser «paso obligado», sino por su gran importancia dentro de la ejecución del resto de la aplicación.  Dependiendo de la palabra clave del usuario y de sus pen-nisos, se pueden realizar o no ciertas tareas, así como tener acceso a parte o a la totalidad de la información almacenada.  Por todo ello, se ha considerado este diálogo como crítico e imprescindible dentro del marco de seguridad establecido en los requisitos del sistema.

El sistema controla temas relacionados con el control de almacén, facturación, etiquetas, etc. y todo ello lo realiza desde dichos cuadros de diálogo.

17Especificiación de informes y formularios

FORMATOS DE INFORMES

Los informes generados por la aplicación podrán ser enviados a pantalla o a impresora mediante la selección oportuna en el diálogo de impresión.

Los datos se pueden exportar también a ficheros en disco en varios formatos comunes, tales como DIF, TXT, CSV, etc.

Dado que los informes son similares, el formato para todos ellos es el mismo (véase figura 22), de modo que cualquier informe consta de una cabecera, un cuerpo y un pie.
·
Cabecera:
Tipo de Informe.  Ejemplo: PRESUPUESTO .  Datos del Cliente o Distribuidor: Nombre, dirección, NIF, Población, C.P., etc.

·
Cuerpo: Una línea por producto integrante.

·
Pie: Fecha del documento y observaciones.

14 COMPLETAR ESPECIFICACIONES DEL SISTEMA

18 ESPECIFICACION DE REQUISITOS DE SEGURIDAD Y CONTROL

En esta actividad se identifican aquellos requisitos relacionados con la seguridad, rendimiento, frecuencia de tratamiento y comunicaciones del sistema.

Los apartados que se van a desarrollar serán:

· Política de seguridad y control.

· Continuidad: recuperar datos si aborta actualizacion.

· Integridad de datos.

Requisitos de politicas de seguridad y control

·        El sistema implementará mecanismos de control de acceso mediante palabra clave en la aplicación que     nos ocupa. De esta forma se evitarán accesos indeseados a la información guardad. 
· 
No se prevé la adquisición de ningún software adicional de protección y control de acceso aparte del suministrado a través del sistema operativo Windows 95.

·
La aplicación deberá conocer los permisos activos del usuario que trabaja en el sistema para poder, si fuere el caso, restringir el acceso a parte del programa o incluso a los mismos datos con los que se trabaja.

·
Los datos sobre los permisos y claves de accesos deberán guardarse mediante algún sistema de encriptación en prevención de la violación del sistema de seguridad.

Requisitos de Continuidad
Se deberá garantizar la continuidad de la aplicación, es decir, que sea capaz de recuperar los datos si se abortara una actualización.

Requisitos de Integridad de Datos
Se deberá implementar un mecanismo de transacciones de manera que se garantice la atomicidad de las operaciones con la Base de Datos y se reduzcan, de esta forma, las probabilidades de encontrar inconsistencias en los datos.

19Especificación de requisitos de copias de respaldo, contingencias y recuperación de errores

·
Se implementará un sistema de control de copias de respaldo.

·
Las copias de respaldo se realizarán automáticamente al terminar la aplicación.  El proceso se realizará de forma transparente al usuario.

·
Se proveerá al usuario de la posibilidad de ejecutar procesos de reparación de la Base de Datos.  Esta opción será accesible desde el menú de la aplicación.

·
Se proveerá al usuario de la posibilidad de ejecutar procesos de compactación de la Base de Datos.  Esta opción será accesible desde el menú de la aplicación.

·
Se implementará un sistema de gestión de errores.

·
Los errores serán catalogados en dos niveles de gravedad.  Los errores irrecuperables supondrán la salida automática de la aplicación.

2OEspecificación de requisitos de rendimiento

·
Los tiempos de respuesta generales deben ser tales que permitan a la aplicación ejecutarse holgadamente en un equipo de las características de un 486DX2-66 8Mb. de RAM.

·
Los requisitos sobre volúmenes de ocupación no son significativos en un sistema de estas características.  No serán importantes ni el número de usuarios del sistema ni la cantidad de información que se maneja en un instante dado.

·
Las circunstancias especiales de explotación del sistema no serán significativas según lo expuesto en el punto anterior.

·
Las funciones de seguridad y control y copias de respaldo no limitarán el rendimiento general por tratarse de funciones de escaso proceso y por estar establecidas en lugares no problemáticos dentro de la lógica de la aplicación.

15FASE 2: DISEÑO DE SISTEMAS

16MóDULO: DISENO TECNICO DEL SISTEMA

17DISEÑAR: LA AROUITECTURA FÍSICA DEL SISTEMA

21Diseño de la estructura modular del sistema

IDENTIFICACIÓN DE LAS ACTIVIDADES FÍSICAS A REALIZAR POR EL
SISTEMA
Las actividades a realizar por el sistema coinciden con los procesos representados en los DFD, que se incluyen en el apartado 1.2.1 del documento EFS.  Dichas actividades son las siguientes:

1.
Recepción de catálogos de los distribuidores.

A.
Realizar mantenimiento de productos.

B.
Realizar mantenimiento de distribuidores.

C.
Gestionar distribuidores-producto.

11.
Gestión de compras a los distribuidores.

A.
Gestionar pedidos a distribuidor.

B.
Gestionar albaranes.

C.
Gestionar devoluciones.

II l. Gestión de ventas a los clientes y gestión de la tienda.
A.
Gestionar presupuesto de cliente.

B.
Gestionar pedido de cliente.

1.
Generar pedidos.

2.
Gestionar pedidos completos.

3.
Gestionar pedidos no completos.

4.
Servir pedidos.

C.
Gestionar facturas de cliente.

D.
Gestionar devoluciones de cliente.

E.
Gestionar clientes.

DISEÑO DE LA ESTRUCTURA MODULAR DEL SISTEMA

La estructura modular del sistema viene representada por el siguiente diagrama de estructuras, en el que se representan las actividades a realizar, así como su jerarquía y la comunicación entre módulos.  Las siguientes figuras ilustran el diagrama de estructuras correspondiente al caso práctico.

(* Poner fichero de diagramas *)

22 Descripcion de interfaces entre modulosdel sistema

La descripción de las interfaces entre módulos coincide con la descripción de los flujos de los DFD del mismo nombre, realizada en el apartado 1.2.2 del modulo de EFS. No se repite dicha descripción para no alargar en exceso la extensión del presente documento y se remite al lector a dicho apartado para cualquier referencia.

23 Descripción de interfaces con otros sistemas

No se han contemplado interfaces con otros sistemas en el momento de realizar este documento, aunque en un futuro se prevee la interconexión de la aplicación con un paquete comercial de contabilidad.

24 Descripciones de interfaces de usuario

La descripción de lasinterfaces de usuario coincide plenamente con la realizada en el apartado 4.1.1 de la EFS. Por motivos identicos a los citados en el punto 1.2 se remite al lector a dicho apartado.

25 Definición de los componentes del sistema

La descripción de los componentes del sistema coinciden con la descripción de los procesos realizada en la sección 1.2.2 de la EFS. De nuevo, y por identicos motivos, se remite al lector a dicha sección.

18DISEÑAR EL ESQUEMA EXTERNO DE DATOS DEL SISTEMA 

26Elaboración del esquema externo de datos

ESQUEMA EXTERNO DE DATOS

Para la realización de la estructura física de datos del sistema se ha optado por el modelo relaciona], de forma que cada una de las entidades definidas en el apartado 2.2.1 del módulo EFS se transforma en una tabla cuyos atributos, clave principal y claves ajenas son también los que aparecen indicados en dicho punto.  Por su parte, las relaciones que aparecen en el modelo lógico de datos en 3FN ya han sido consideradas en el punto citado anteriormente mediante la inclusión de la clave de la entidad propietaria de la relación en el conjunto de atributos de la entidad miembro de dicha relación como clave ajena.

A continuación se determina el conjunto de tablas a las que accede cada uno de los componentes definidos en el punto 1.5 de este mismo módulo.

Realizar.Mant.Productos
Accede a las tablas:

FAMILIA

PRODUCTO

Realizar.Man.Distrib.
Accede a las tablas:

DISTRIB

Gestionar.Distrib.Producto
Accede a las tablas:

PRODUCTO

DISTRIB

Gestionar.Pedidos.Distribuidor
Accede a las tablas:

PRODUCTO

FAMILIA

DISTRIB

CABECERA PEDIDO PENDIENTE

CABECERA PEDIDO DISTRIBUIDOR

Gestionar Devoluciones
Accede a las tablas:

DISTRIB

PRODUCTO DEFECTUOSO

Gestionar Presupuesto Cliente
Accede a las tablas:

PRODUCTO

FAMILIA

DISTRIB

CLIENTE

PRESUPUESTO

Gestionar Clientes
Accede a la tabla:

CLIENTE

Generar Pedidos
Accede a las tablas:

CLIENTE

PRODUCTO

FAMILIA

DISTRIB

PRESUPUESTO

Gestionar Pedidos Completos
Accede a las tablas:

PRODUCTO

FAMILIA

LÍNEA PEDIDO DISTRIBUIDOR

PRESUPUESTO

CLIENTE

DISTRIB

Servir Pedidos
Accede a las tablas:

FAMILIA

PRODUCTO

DISTRIB

CLIENTE

PRESUPUESTO

Gestionar Facturas Cliente
Accede a las tablas:

FAMILIA

PRODUCTO

DISTRIB

CLIENTE

Gestionar Dev.Cliente
Accede a las tablas:

CLIENTE

PRODUCTO DEFECTUOSO

19ESPECIFICAR EL ENTORNO TECNOLÓGICO DEL SISTEMA
Se procede a especificar el entorno tecnológico completo del sistema, definido en apartados anteriores del presente módulo.

27Definición del entorno tecnológico del sistema

En esta tarea se definen los componentes tecnológicos necesarios para que el sistema desarrolle la actividad para la que se ha disecado.

EQUIPO FÍSICO

El sistema estará compuesto por dos puestos de trabajo comunicados por una red, de tal forma que se puedan compartir todos los recursos disponibles en el sistema.  Los puestos de trabajo estarán formados por ordenadores de la siguientes características mínimas:

Equipo principal:

·
Pentium II 450.

·
64 Mb de RAM.

·
6 Gb Disco Duro.

·
Monitor 14" 1024x768.  No entrelazado.  Baja radiación.

.
Tarjeta controladora de disco de tipo PCI.

.
Tarjeta de Red compatible NE2000 y conector RJ45 de tipo PCI.

Equipo secundario:

.
Pentium II Mendocino / 300

·
32 Mb de RAM.

·
3 GB Disco Duro.

·
Monitor 14" 1024x768.  No entrelazado.  Baja radiación.

·
Tarjeta controladora de disco de tipo PCI.

·
Tarjeta de Red compatible NE2000 y conector RJ45 de tipo PCI.

Impresoras:

·
Impresora color para generación de informes de tipo factura, albaranes y pedidos.  Se conectará al equipo secundario.

·
Impresora de calidad láser para generación de documentos, cartas formales e impresión de sobres.  Se conectará al equipo principal.

Cableado y accesorios de red:

·
Hub o concentrador de 8 conectores.

·
Cable de par trenzado.

·
Conectores tipo RJ45.

Equipo de salvaguarda:

SAI (acumulador de energía eléctrica) de 500 VA para la prevención de posibles cortes en el suministro de energía por parte de la compañía eléctrica contratada.

EQUIPO LÓGICO

Sistema operativo Windows NT Lan server  en el equipo principal y Windows NT  Workstation  en el equipo secundario. Se emplean estos dos sistemas operativos debido a la gran cantidad de protocolos y controladores de dispositivos que este sistema operativo suministra para el funcionamiento en red de los equipos ademas de la seguridad, estabilidad y mayor velocidad que aporta.

Se establecerán recursos compartidos, de forma que ciertos directorios sean accesibles por los usuarios, estableciendo zonas comunes de acceso y zonas restringidas.  De este modo, se consigue una mayor seguridad en los ficheros de datos y se evitarán posibles borrados indeseados de éstos desde el sistema operativo.

Se restringirá el acceso de ciertos usuarios al sistema operativo mediante la creación, en Windows 95, de un plan específico de recursos del sistema.  De esta forma se reducirán al máximo situaciones de pérdida de datos.  Más concretamente se pasará a comentar los cambios

esperados en uno y otro equipo a realizar dentro de la definición del plan específico de recursos del sistema:

EQUIPO PRINCIPAL:

No se llevará a cabo restricción alguna dentro del plan de recursos del sistema para el PC Local.

EQUIPO SECUNDARIO:

Se realizarán las siguientes restricciones en el sistema.

·
Se inhabilitará el comando Ejecutar del menú de inicio.

·
Se inhabilitará la posibilidad de ejecutar sesiones MS-DOS.

·
Se restringirá la funcionalidad del Panel de Control haciendo desaparecer los ¡conos de control de Red, Contraseñas, y Sistema.

GESTIÓN DE DATOS

El sistema gestionará los datos a través del gestor comercial de bases de datos, Access 97 el cual se accedera desde un frontend hecho en Visual Basic 5. Dicho gestor garantiza el mantenimiento de la integridad de todos los datos gracias a la implementación de un sistema interno de transacciones, por el cual se reduce a cero la posibilidad de inconsistencias en las bases de datos provocadas por eventos no deseados, tales como cortes inesperados en el suministro eléctrico, bajadas de tensión, problemas indefinidos de funcionamiento en las aplicaciones vecinas, etc.

Las bases de datos estarán centralizadas, ubicadas en el disco duro del equipo principal, siendo su acceso totalmente transparente al equipo secundario.  De este modo, se reduce el riesgo de inconsistencias en las bases de datos, a la vez que se elimina la necesidad de implementación de procesos de replicación de datos en tiempo real.

COMUNICACIONES

Los protocolos y dispositivos software controladores de red que será necesario instalar en los equipos son los siguientes, todos ellos incluidos en el sistema operativo:

·
Cliente para redes Microsoft en cada uno de los equipos.

·
Controlador de dispositivo de tarjeta de red.  Autoconfigurado a través del sistema operativo.

·
Protocolo de comunicaciones NetBEUI para redes.

·        Protocolo TCP/IP para las conexiones externas.

Los protocolos de red arriba indicados serán instalados por personal técnico desde el sistema principal.

28Especificación de requisitos de comunicaciones del sistema
TOPOLOGÍA DE RED
La red se ubicará siguiendo una topología en estrella, lo cual garantiza la continuidad del sistema si ocurriese un posible mal funcionamiento de una de las ramas de la red.

Se hará uso de un concentrador como dispositivo central de la red, del cual partirán las dos ramas de cableado necesarias.  Esta topología permite que el sistema en su totalidad sea fácilmente escalable, y que el aumento futuro del número de equipos no suponga problemas tecnológicos difíciles de resolver.

NODOS DE RED
La red estará compuesta de un total de dos nodos, aunque la topología escogida para la misma es un seguro para la fácil integración de nuevos equipos en el futuro.

La red será de tipo punto a punto, no existiendo ningún equipo que haga las veces de servidor de la red.  Es decir, el esquema se implementa como una red de igual a igual en la que los equipos mantienen recursos compartidos, tanto de ficheros como de impresoras.

Por todo ello, no será necesario la adquisición de ningún software de red adicional del tipo Netware o Windows NT.

REQUISITOS DE RENDIMIENTO
Las tarjetas de red deberán ser de alta calidad y velocidad debido al alto tráfico esperado en la red.  La necesidad de tener los ficheros de base de datos centralizados en el disco duro del equipo principal, obliga a valorar especialmente el tema de la velocidad de acceso en la red.

Para el cumplimiento de este requisito, se recomienda el uso de tarjetas de tipo bus PCI que, por su alta velocidad de proceso, son las más indicadas para el sistema que nos ocupa.  A su vez, indicar la necesidad de instalar tarjetas controladoras de discos del tipo bus PCI que, como se acaba de indicar, asegura el trasiego de datos a altas velocidades.

Las tarjetas de red y controladoras de disco del tipo de bus PCI son capaces de trabajar a una velocidad de 132 Mb/seg., a diferencia de las clásicas ISA que lo hacen a una velocidad máxima de 8 Mb/seg.

29Especificación de requisitos de operación, seguridad y control

SEGURIDAD Y CONTROL
Se implementará un sistema de control de copias de respaldo de los ficheros de base de datos y su control será completamente transparente al usuario.  Se realizarán de forma automática al concluir la ejecución de la aplicación de forma normal.

Se hara uso del mecanismo de usuarios y contraseñas disponibles con el sistema operativo Windows NT para reforzar el sistema de control de usuarios en el sistema.

No se permitirá el acceso a la aplicación, ni a los directorios compartidos de datos, a aquellos usuarios que no acrediten una total identificación al sistema.

Para aquellos usuarios a los que se les permita un acceso a la aplicación" se guardará un registro de los identificadores de usuario, así como de la fecha y hora en la que se introducen en

el sistema.  Estos datos podrán ser consultados por personal técnico, por petición de] cliente, en base a intentar sacar posibles conclusiones de comportamientos anómalos de la aplicación.

       La copia de seguridad se realizará por semana. El método a seguir será el siguiente:

La copia de seguridad se realizará sobre cd regrabable, volcando todo el contenido de la seccion de datos y de software de gestión del sex-shop desde disco duro hasta la unidad regrabable. No se realizará copia de el Windows y software unido a el, ya que en caso de perdida ese software, simplemente, se procedería a su reinstalación. Se guardarán 4 copias de seguridad siguiendo el siguiente proceso, cada semana que se realice la copia de seguridad se borrara el ultimo cd grabado, de tal forma que siempre se guardarán las copias de seguridad correspondientes al ultimo mes.

El control de acceso se realizará aprovechando als caracteristicas de control de usuarios del propio Windows NT.

REPARACIÓN DE ERRORES Y UTILIDADES
Se permitirá al usuario la posibilidad de ejecutar procesos de reparación de la base de datos.  Esta opción será accesible desde el menú de la aplicación.

Se permitirá al usuario la posibilidad de ejecutar procesos de compactación de la base de datos.  Esta opción será accesible desde el menú de la aplicación.

Debido a la escasa frecuencia de aparición de errores de corrupción en los ficheros de bases

de datos, ambas utilidades serán ejecutadas por necesidad expresa del usuario del sistema y no se

prevee la implementación de ningún procedimiento de control automático de dichos procesos.

COMPLETAR EL PLAN DE PRUEBAS DEL SISTEMA

Las pruebas del sistema se realizaran tanto en lo referido al software como al hardware. Las pruebas del hardware verificaran la correcta instalación de la totalidad del hardware del sistema. Las pruebas del software verificaran el correcto funcionamiento del software creado.

Para probar el software se tratará de probar todos los posibles usos que este pueda tener, probando una a una todas las opciones que posee y probando el sistema durante 2 días simulando un uso normal.

El entorno en el que se realizaran las pruebas será el mismo sistema, haciendo una simulación con datos ficticios para probar el correcto funcionamiento de las diferentes posibilidades que este ofrece.

COMPLETAR ESPECIFICACIONES DE DISEÑO

Los costes necesarios son 4 personas dedicadas al diseño de la aplicación con una dedicacion aproximada de 4 meses entre diseño de la plicación y pruebas del sistema.

El personal necesario para la introducción de datos  y la conversión de datos al nuevo sistema serán dos, ya que el personal de la tienda será el encargado de introducir los nuevos datos.

El personal necesario para la realizacion de las pruebas en paralelo será las 4 personas encargadas del diseño de la aplicación.

El tiempo previsto para la formación e instalación de equipos es de 1 semana.

