PSEUDOCODIGO

GESTIONAR_DEVOLUCIONES

Entrada: devolución cliente (Manual)

Salida:    devolución realizada (Fichero)

Proceso: se lee la devolución del producto presentada por el cliente y el sistema almacena dicha devolución y pone el producto como devuelto.

ACTUALIZAR_STOCK

Entrada: devolución realizada (Manual).

Salida:    actualización de productos (Fichero).

Proceso:  el sistema actualiza el estado de los productos (devuelto/no devuelto) en base a la devolución presentada por el cliente.

GESTIONAR ENTRADA PRODUCTOS DEFECTUOSOS

Entrada : producto defectuoso (Manual).

Salida    : producto defectuoso recibido (Fichero).

Proceso : lee el producto defectuoso introducido y lo situa en el almacén de productos defectuosos recibidos.

GESTIONAR SALIDA DE PRODUCTOS DEFECTUOSOS

Entrada: ---------

Salida  : producto defectuoso (Fichero).

Proceso: bajo petición, confecciona la lista de productos defectuosos que han llegado a la tienda.

GESTIONAR DIRECCION

Entrada: facturas (Manual).

Salida  :  informes (Fichero).

Proceso : lee cada mes las facturas de ese mes y escribe los informes correspondientes (informes de compras/ventas y productos defectuosos).

GESTIONAR PRESTAMOS

Entrada: solicitud préstamo (Manual).

Salida  :  préstamo y actualización de stock producto devuelto (Fichero).

Proceso :  lee la solicitud de prestamos, consulta si existe suficiente stock para satisfacer el préstamo, y en caso afirmativo  inserta un  préstamo nuevo en el almacén de prestamos y actualiza el stock con los productos prestados.

GESTIONAR PRESUPUESTOS

Entrada : solicitud presupuesto (Manual) y productos (Fichero).

Salida    : presupuesto (Fichero).

Proceso :  realiza un presupuesto por cada solicitud que se le introduce al sistema, para lo cual consulta la información del almacen productos.

GESTIONAR PEDIDOS

Entrada: información productos, pedido cliente, información albaranes, información facturas.

Salida  :  albarán, factura, información albarán, información factura (Fichero).

Proceso: lee información de los productos, pedido cliente; lee y escribe información albaranes, facturas.

